
ممارسات الجودة الخضراء ودورها فى دعم 
خضرالأنشطة الإنتاجية المستدامة والمنتج الأ

عبد الفتاح محمود/ د 



Slide Title عن الجودة الخضراءمقدمة 

يةعالوخدماتمنتجاتتوفيرهىللربحهادفةغيرأوللربحهادفةأوعامةأوخاصةأكانتسواءمنظمةأىمهمةفإنالعالمبلدانكلفى

أصبحتلذلكرةالحوالتجارةالمفتوحةالاسواقنحوالعالميةالإتجاهاتبسببوهذاللمؤسسةإستراتيجيةأهدافهذهوتعتبرللعملاءتقدمالجودة

الابعادبوصفهاكوذلالمهنيةوالصحةوالسلامةوالبيئةالجودةمفاهيمفإنلذلكوالطلبالعرضفكرةإستمرارنتيجةوهذهشديدةالدوليةالمنافسة

.المختلفةللمؤسساتالأعمالإزدهارفىحتميةأصبححيثالهامةالعواملومنالمستمروالتحسينللعملالإستراتيجية

بسببوذلكالمالعقادةاروقةداخلعلىالانالمنتشرةالافكارمنالاخضرالمنتجالىاصحبمعنىاوالاخضرالانتاجالىالتحولفكرةتعتبر

ظهورالىافةبالاضالبحارمنسوبوارتفاعالحرارةدرجةفىوارتفاعالبشرىالعنصرحياةعلىتأثيراتمنتبعهاوماالمناخيةالتغيرات

وهناالبشرىوجودالعلىالحفاظاجلمنيتحركانالعالمعلىيجبكانلذاوالجنوبىالشمالىالقطبينفىالجليدكإنصهارأخرىبيئيةمشاكل

.الخضراءوالمنتجاتللبيئةالصديقةالمنتجاتهىجديدةمصطلحاتظهر



العنوان هنا

المعتادالمنتج•

هدفالوتحققالعميلبطلبتفىمعينةمواصفةمعمتوافقمنتجأى•

العملاءورضاءالجودةاعتباراتوهوالمنتجهذامنالمرجو

للبيئةالصديقالمنتج•

كلفةالتبخلافجديدابعدايأخذالمعتادالمنتجلجعلوسطيةمحاولةوهو•

يئىالبالبعدهوالبعدوهذاالمواصفاتمعوالتوافقالعميلومتطلبات

انأىئيةالبيالمؤامةلتحقيقالتصنيعاسلوبالىينظرالعالمجعلالذى

ديقالصالمنتجهذاعليهايعتمدانيجبالتىالاعتباراتبعضهناك

بالبيئةقةعلامالهبكليهتماالذىالاعتبارهوالبيئىكالاعتبارللبيئة



العنوان هنا
الأخضرالمنتج•

يتعاملوهوحياتهودورةتكوينهفىتؤثرالتىالعناصربعضعلىيعتمد•

ادمعموادكاستخدامسابقيهعنصرامةاكثربشكلالبيئىالاطارمع

للبيئةملوثةغيربديلةعناصرعلىوالاعتمادكبيرةبصورةاستخدامها

بيكسمماالبيولوجىالتحللعلىالقدرةلهاخاماتباستخداممرورا

بلتدويرهاعادةيمكنكانكلماوايضاالصفاتنفسالنهائىالمنتج

كنهولالحدهذاالأخضرعندالمنتجيتوقفولمجديدمناستخدامهواعادة

غيرالالطاقةاستخداموتوفيرالمتجددةالطاقةاستخدامدورفعلايضا

الىادىوهذاالمختلفةالإنتاجمراحلفىالأحفورىوالوقودمتجددة

الاشتراطاتتلكمعللتعاملالانتاجيةالعملياتتطويرمحتومية



Slide Title

التوريد الخضراءسلاسل راءالخضالتصنيع تكنولوجيا 

المؤثرة في إدارة الجودة الخضراءالعوامل 



العوامل المؤثرة في إدارة الجودة الخضراء

الأخضرالابتكار الاستهلاك الخضراء



Slide Title Garvinالجودة الخضراء وفقا جريفين ابعاد 

ابعاد 
الجودة 
الخضراء

الأداء

الموثوقية

المطابقة

المتانة

القابلية 
للخدمة

المظهر



عمل وتطبيق ادارة الجودة الخضراءاطار 



Slide Title مميزات المنتج الأخضر

المنتج 
الأخضر

تعزيز 
التنافسية 

خلق فرص 
عمل

جذب 
استثمارات

دعم الابتكار
رفع مستوى 
جودة الحباة

تقليل 
المخاطر 

البيئية

رفع كفاءة 
ادارة 
الموارد
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